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Operazione Rif. PA 2024-22759/RER approvata con DGR 1914/2024 del 14/10/2024 e realizzato grazie ai
fondi europei della regione Emilia-Romagna - Canale di finanziamento FSE+ 1. Occupazione

COMPETENZE PER LO SVILUPPO DELLE TECNOLOGIE DIGITALI NELLE IMPRESE DEI
SERVIZI AVANZATI - Azione di Sistema

FINALITA

Definire buone pratiche che consentiranno in riferimento alla formazione permanente e alla formazione continua delle imprese di servizi
avanzati di:

- favorire risposte rapide e flessibili ai fabbisogni di professionalita delle imprese e allo sviluppo delle competenze di
lavoratrici/lavoratori per favorire anche il mantenimento dei livelli occupazionali anche attraverso processi di upskilling e
reskilling;

- favorire il coinvolgimento di nuove imprese;

- favorire la diffusione della cultura e del digital mindset, sviluppando una maggiore consapevolezza da parte di imprese e
persone rispetto alle potenzialita, nonché ai rischi, della digitalizzazione, implementando nuovi modelli di Business

OBIETTIVI

Le attivita svolte dagli esperti consentiranno di:

- definire le caratteristiche e specificita del sistema delle imprese dei servizi avanzati, i relativi processi di innovazione e sviluppo
sostenibile e la relativa domanda di competenze e professionalita in connessione agli ambiti tematici della S3 regionale

- fornire il loro supporto nella fase di progettazione di dettaglio, nella realizzazione e valutazione della formazione

- analizzare il fabbisogno formativo coerentemente con le specificita di ciascuno, apportando un effettivo impatto positivo in
termini di opportunita di innovazione e cambiamento nelle diverse tipologie di destinatari

- favorire la valutazione e misurazione delle opportunita formative rese disponibili e una valutazione degli impatti sulle persone
e sulle imprese

- fornire sintesi dei risultati raggiunti per la condivisione, nelle modalita che saranno definite in fase di avvio delle attivita, con
le Associazioni Clust-ER ¢ con ART-ER al fine di garantire e valorizzare il reciproco apporto nelle diverse fasi al
conseguimento degli obiettivi generali e specifici attesi.

ATTIVITA

Le attivita saranno caratterizzate da:
- laboratori specifici relativi alle diverse fasi di progettazione di dettaglio,
- focus group con il Gruppo di coordinamento per il monitoraggio e la valutazione degli esiti.
Saranno condotti da esperti sui seguenti temi:
- Promozione offerta formativa
- Analisi delle richieste
- Contatti con i candidati
- Verifica requisiti
- Definizione di dettaglio di contenuti e metodologie didattiche
Si prevede da parte degli esperti:
- la definizione di un piano di monitoraggio che andra a valutare in itinere e al termine il raggiungimento dei risultati formativi
e la ricaduta ex post della formazione in termini di acquisizione di nuove competenze e crescita professionale
- D’elaborazione di un report che mettera in evidenza le buone pratiche emerse e in particolare nuove proposte formative,
competenze da acquisire ¢ modalita di accertamento che saranno oggetto della diffusione dei risultati raggiunti, a conclusione
delle attivita in base ai dati raccolti dal piano di monitoraggio e dai focus group.

OUTPUT DELL’AZIONE DI SISTEMA

La documentazione in esito alla presente azione sara una raccolta dei prodotti realizzati al termine delle diverse attivita:

- un catalogo di offerta formativa aggiornabile,

- un piano di monitoraggio dei risultati raggiunti,

- un report che mettera in evidenza le buone pratiche emerse e in particolare nuove proposte formative, competenze da acquisire

e modalita di accertamento che saranno oggetto della diffusione dei risultati raggiunti.

Ognuno descrivera il target dei destinatari, gli obiettivi formativi, la durata e le metodologie didattiche, i requisiti formali e sostanziali
per la partecipazione, la capacita e le competenze in esito.
Il piano di monitoraggio e valutazione degli esiti sara uno strumento di supporto tecnico del processo di messa in trasparenza
dell’andamento e delle competenze acquisite e si realizza attraverso gli strumenti predisposti.
Il report mettera in evidenza le buone pratiche, riflessioni, strumenti e linee di lavoro innovative sulle pratiche di produzione,
condivisione e comunicazione delle esperienze.
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Periodo Di Svolgimento - 03/02/2025 - 02/08/2026

Soggetti Attuatori - AECA, Associazione Emiliano—Romagnola di Centri Autonomi di formazione professionale (titolare
dell’operazione); CRIF S.p.a.; Jump Group S.r.l.

Promotori - Fondazione Its Fitstic Academy; Be Open Srl; Robinson Plus Srl; Lexim Srl; Flamigni Srl; Eurotecno Srl Societa
Unipersonale; Alimenta Produzioni Srl; A.S.S.O. Srl; Emmeci Srl Societa’ Unipersonale; Giunti Editore Spa; Palazzo Di Varignana Srl;

Nomisma Spa
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